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Informe Calidad de Vida Urbana: W Vivienday

Analisis para las Ciudades

Introduccion

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo (Minvu) entregd
recientemente los Resultados de la Cuarta Versién de la
Encuesta de Percepcion de Calidad de Vida Urbana
(ECVU), aplicada a 8.297 personas, entre el 15 de marzo
y el 25 de julio de 2018.

Este instrumento busca conocer la percepcion que tienen
los habitantes sobre su entorno urbano, en aquellas
ciudades del pais con mas de 20.000 habitantes.
(intermedias menores, intermedias mayores vy
metropolitanas).

Entre los temas abordados, la ECVU indaga en la calidad,
accesibilidad y frecuencia de uso, del espacio publico, de
la infraestructura y de los servicios. Ademas de los
principales problemas y prioridades, que identifican los
vecinos para el mejoramiento urbano de su comunay su
barrio; asi como también, los niveles de participacion,
informacion y comprensién ciudadana en materia de
mejoramiento urbano.

En especifico, este Informe Calidad de Vida Urbana:
Anadlisis para las ciudades, presenta una revision del nivel
de satisfaccion de las personas con aspectos de su
comunay la evaluaciéon que tienen sobre la calidad de sus
equipamientos. Ademas de evaluar la gravedad de los
problemas a nivel de comuna y barrio, para las 21
ciudades sobre 100.000 habitantes, que son aquellas que
tienen representatividad estadistica en la muestra.

Satisfaccidn con aspectos de la comuna

Este apartado presenta un analisis sobre el grado de
satisfaccion que declaran los habitantes de las ciudades,
respecto de aspectos de su comuna, como son: la
seguridad, limpieza, oportunidades de trabajo,
tranquilidad y belleza. El rango de satisfaccion oscila de
muy satisfecho a muy insatisfecho y los graficos se
muestran como el porcentaje de personas que declaran
estar satisfecho o muy satisfecho para cada uno de los
temas.
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La satisfaccion con la seguridad de la comuna es mayor
al 50% para 17 de las 21 ciudades. Destaca Punta Arenas
como aquella con la mayor satisfaccion, donde un 93% de
los vecinos declara estar Satisfecho o Muy Satisfecho en
este aspecto. Adicionalmente, tres ciudades del sur del
pais presentan niveles de satisfaccidon con la seguridad
por sobre el 70%, Valdivia (77%), Curicé (76%) y Osorno
(72%). En contraparte, la inseguridad predomina en
Calama, con solo un 33% de la poblacion que se declara
satisfecha. Se presentan también niveles bajo el 50% en
ciudades del norte, como Antofagasta, Copiapd, Iquique
y Alto Hospicio. De la misma forma, para las ciudades
metropolitanas de Santiago y Concepcidn existe baja
satisfaccion con la seguridad, 50% y 41%,
respectivamente.

Grafico 1: Satisfaccion con la Seguridad de la comuna
(% Satisfecho - Muy Satisfecho)
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Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

La satisfaccion con la limpieza de la comuna es mayor al
50% en 12 de las 21 ciudades. Nuevamente destaca con
un alto grado de satisfaccion la ciudad de Punta Arenas
(82%), seguida de Osorno con un 76% de las personas
satisfechas o muy satisfechas con la belleza de su
comuna. Por el contrario, cinco ciudades del norte del
pais muestran porcentajes de satisfaccién bajo el 50%, en
la misma linea, la ciudad de Puerto Montt-Puerto Varasy
San Antonio con un 37% de satisfaccion; adicionalmente
las ciudades metropolitanas de Santiago y Valparaiso con
un 49% y 46% respectivamente.
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Grafico 2: Satisfaccion con la Limpieza de la comuna
(% Satisfecho - Muy Satisfecho)
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Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

La satisfaccion con las oportunidades de empleo de la
comuna no supera el 63%, maximo que corresponde a
Punta Arenas. Sélo 5 ciudades presentan niveles de
satisfaccion mayor al 50% en este aspecto. Valdivia
(24%), Arica (28%), Chillan (28%) y Temuco-Padre las
Casas (29%) son las ciudades donde la poblacién percibe
menos oportunidades laborales. Las tres ciudades
metropolitanas evidencia niveles de satisfaccion
similares: Valparaiso (39%), Santiago (38%) y Concepcidn
(38%)

Grafico 3: Satisfaccion con las Oportunidades de
Empleo de la comuna
(% Satisfecho - Muy Satisfecho)
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Grafico 4: Satisfaccion con la Tranquilidad de la

(% Satisfecho - Muy Satisfecho)
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Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

En general, la mayoria de las ciudades tiene un alto nivel
de satisfaccion con la belleza de su comuna, superando
el 50%. Destacan notoriamente las ciudades del sur del
pais, Valdivia y Osorno con niveles de satisfaccion sobre
el 90% al igual que La Serena-Coquimbo, que evidencia
un 83% de satisfaccion. En el extremo opuesto se
encuentran todas las ciudades del norte: Calama,
Copiapd, Arica, Iquique-Alto Hospicio y Antofagasta, con
niveles de satisfaccidn entre el 42% y 56%.

Grafico 5: Satisfaccion con la Belleza de la comuna
(% Satisfecho / Muy Satisfecho)
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Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

La satisfaccidn con la tranquilidad de la comuna es mayor
al 50% en 15 de las 21 ciudades. Destaca nuevamente la
ciudad de Punta Arenas, con un 86% de poblacion que
declara estar satisfecho o muy satisfecho en este ambito.
Las ciudades donde se percibe menos nivel de
tranquilidad se concentran principalmente en el norte
del pais, Calama (38%), Antofagasta (42%), Copiapd
(42%) e Iquique-Alto Hospicio (46%). Mientras, para
Santiago Metropolitano alcanza un 47% de satisfaccion,
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Arica 50%
Capiapé —— 6%
Calama =—— 2%

Total 66%

Fuente: Elaboracidon Propia en Base a Datos de ECVU.
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Evaluacion de la calidad de los equipamientos de la
comuna

A continuacién, se presenta un analisis sobre como
evaluan las personas en cada una de las ciudades la
calidad de los equipamientos de la comuna, tales como:
la calidad de las veredas, calles y avenidas, plazas y
parques, ciclovias e lluminacién de veredas, calles y
avenidas. El rango de evaluacion va de muy buena a muy
mala e incluso inexistente y los graficos se muestran
como el porcentaje de personas que evaltuan la calidad
como buena o muy buena para cada uno de los
equipamientos.

La evaluacidn de la calidad de las veredas destaca como
buenas o muy buenas en Punta Arenas, con un 79%. En
general, no mas del 50% de los habitantes de las ciudades
considera que la calidad de las veredas sea al menos
buena. De forma negativa, destaca Calama (25%),
Iquique-Alto Hospicio (26%) y Antofagasta (29%) con
evaluaciones positivas bajo el 30%. Po su parte, de las
ciudades metropolitanas con mejor evaluacion del
estado de las veredas se encuentra Concepcién con un
51%, mientras Santiago y Valparaiso alcanzan un 46% y
45%, respectivamente.

Gréfico 6: Evaluacién de Calidad de las Veredas
(% Bueno - Muy Bueno)

Punta Arenas 79%
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Valparaiso Metropoli 45%
San Antonio 45%

Curicd  ——— 12 %,
Copiapd Te——— 35%
Puerto Montt - Puerto Varas meesssssssssss——" 33%
Chillin  ———— 31%
Arica —— 30%
Valdivia —me—— 30%
Antof a 29%
Iquique - Alto Hospicio  me—— 6%
Calama e—— 5%,

Total 45%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

La calidad de calles y avenidas se percibe
significativamente buena en Punta Arenas, llegando al
84% de la poblacidn que las clasifica como buenas o muy
buenas. En contraparte, solo 8 de las 21 ciudades las
evalla como de buena calidad en mas de un 50%,
destacando negativamente Valdivia y Copiapd con un
24% y 25% respectivamente. En tanto, otras tres
ciudades del norte, Arica, Antofagasta y Calama solo
alcanzan el 28%. La ciudad metropolitana con mejor
percepcion de calidad de calles y veredas es Concepcion
(57%).
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Gréfico 7: Evaluacién de Calidad de Calles y Avenidas
(% Bueno - Muy Bueno)
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Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

Las 21 ciudades evaltian en al menos un 50% como buena
o muy buena la calidad de las plazas y parques. Destacan
positivamente las ciudades del sur, como Los Angeles
(90%), Talca (85%) y Osorno (84%). En contraparte, las
ciudades que los perciben como bueno o muy bueno en
una proporcion mas baja, son Calama (50%), Puerto
Montt-Puerto Varas (54%) y Arica (54%). Las ciudades
metropolitanas declaran una buena calidad de sus plazas
en niveles que van entre el 70% y 79%.

Gréfico 8: Evaluacién de Calidad de Plazas y Parques
(% Bueno - Muy Bueno)

Los Angeles 90%
Talca 85%
Osorno 84%
Curicé 83%
Rancagua - Machali 83%
Chilldn 82%
Punta Arenas 80%
Quillota - La Calera 79%
La serena - Coquimbo 79%
Concepcion N li 79%
Temuco - Padre Las Casas 78%
Valparaiso Metropolitano 74%
Santiago Metropolitano 70%
Iquigue - Alto Hospicio 69%
Copiapd 65%
San Antonio 65%
Valdivia 63%
Antof; 62%
Arica 54%
Puerto Montt - Puerto Varas 54%
Calama 50%
Total 2%

Fuente: Elaboracidn Propia en Base a Datos de ECVU.

La evaluacion de la calidad de las ciclovias como buenas
o muy buenas es mayor al 50% para 10 ciudades.
Destacan Osorno (81%), Puerto Montt-Puerto Varas
(73%) y Temuco-Padre las Casas (72%) como las mejor
evaluadas. En contraparte, las peor evaluadas
corresponden a San Antonio (19%) y Valparaiso
Metropolitano (24%). Para Santiago las ciclovias son
percibidas como buenas o muy buenas solo por el 39% de
la poblaciéon. La ciudad metropolitana con mejor
evaluacién es Concepcion (67%).
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Grafico 9: Evaluacién de Calidad de Ciclovias
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Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

La calidad de la iluminacion de veredas, calles y avenidas
destaca como buena o muy buena en punta arenas y la
serena-Coquimbo con un 86% y 74%, respectivamente.
En general la calidad se percibe como buenas en todas las
ciudades, con el nivel mas bajo en Antofagasta (51%) y
Chillan (52%). Las ciudades metropolitanas de Valparaiso
y Concepcion perciben de buena calidad en un 68%
aproximadamente, mientras en Santiago llega a un 56%.

Gréfico 10: Evaluacion de Calidad de lluminacidon de
Veredas, Calles y Avenidas
(% Bueno - Muy Buenao)

Punta Arenas 86%
La Serena - Coquimbo 74%
Curicé 73%
Talca 70%
Valparaiso Metropolitano 68%
Concepcion Metropolitano 67%
Los Angeles 66%
Temuco - Padre Las Casas 66%
San Antonio 64%
Rancagua - Machali 64%
Quillota - La Calera 64%
Valdivia 60%
Calama 59%
Puerto Montt - Puerto Varas 59%
Osorno 58%
Arica 57%
Santiago Metropolitano 56%
Copiapd 56%
Iquigue - Alto Hospicio 55%
Chillan 52%
51%

Total 60%

Fuente: Elaboracidn Propia en Base a Datos de ECVU.

Problemas en la Comuna

En esta seccion, se presenta el analisis sobre como
perciben las personas en cada una de las ciudades la
gravedad de diversos problemas presentes en lacomuna,
tales como: mala calidad del aire, rayados en muros y
paredes, carencia de areas verdes y otros espacios
publicos, calles y avenidas en mal estado, congestion
vehicular, cruces o pasos peatonales peligrosos y
problemas de anegamiento de calles e inundaciones. El
rango de percepcién va de no existe a muy grave. Y los
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graficos se muestran como el porcentaje de personas que
evallan como grave o muy grave cada uno de los
problemas.

El problema de mala calidad del aire se percibe como
grave o muy grave en 10 ciudades por sobre el 50%.
Destaca negativamente Temuco-Padre las Casas, donde
las personas perciben en un 85% que es un problema al
menos grave. Puntualmente para Santiago
Metropolitano, la percepcién de gravedad llega al 60%
considerada la décima ciudad con este tipo de problema.
En el lado opuesto, en Punta Arenas nadie considera que
este sea un problema grave o muy grave. Bajo porcentaje
también se observa en San Antonio (6%), Valparaiso
Metropolitano (11%) y La Serena-Coquimbo (14%).

Gréfico 11: Problema de Mala Calidad del Aire
(% Grave - Muy Grave)

Temuco - Padre Las Casas 85%
Calama 80%
Los Angeles 71%
Osorno 69%
Copiapd 68%
Chillan 66%
Talca 66%
Rancagua - Machali 64%
Santiago Metropolitano 60%
Al g: 57%
Curicé 45%

Valdivia mess—— 42%
Puerto Montt - Puerto Varas mess——— 38%
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Total 50%

Fuente: Elaboracidn Propia en Base a Datos de ECVU.

El problema de rayados en muros y paredes es percibido
como un problema grave o muy grave en 15 ciudades por
sobre el 50% de las personas. Destaca como un problema
significativo en la ciudad de Puerto Montt- Puerto Varas
con un 72%, similar a Calama (71%). Nuevamente, Punta
Arenas la percepcién como problema es la mas baja y
llega al 23%. De las ciudades metropolitanas, Santiago es
la que presenta el mayor nivel con un 68%. No se observa
una tendencia marcada por zona geografica.
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Grafico 12: Problema de Rayados en Muros y Paredes

(% Grave - Muy Grave)

Grafico 14: Problema de Calles y Avenidas en Mal

Puerto Montt - Puerto Varas 72%
Calama 71%
Antofag 68%
Rancagua - Machali 68%
Santiago Metropolitano 64%
Osorno 64%
Arica 62%
Temuco - Padre Las Casas 61%
Copiapd 59%
La Serena - Coquimbo 59%
Valparaiso Metropolitano 57%
Valdivia 53%
Concepcion Metropolitano 52%
Chilldn 51%
Iquique - Alto Hospicio 50%
Talca 49%
Los Angeles 49%
Curicd 45%
Quillota - La Calera 39%
San Antonio  we—— 37 %
Punta Arenas  eessss—— 23%
Total 61%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

El problema de carencia de areas verdes y otros espacios
publicos es notoriamente percibido como grave o muy
grave en el Norte del pais con porcentajes mayores al
59%. Destaca negativamente la ciudad de Calama con un
74%. En contraparte, Osorno, Punta Arenas presentan
porcentajes bajo el 30%. Santiago y Concepcién son las
ciudades metropolitanas con mayor percepcion de
carencia, con un 43% y 40% respectivamente.

Gréfico 13: Problema de Carencia de Areas Verdes y
Otros Espacios Publicos
(% Grave - Muy Grave)
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Total 43%

Fuente: Elaboracidn Propia en Base a Datos de ECVU.

El problema de calles y avenidas en mal estado es
importante y estd sobre el 50% para practicamente todas
las ciudades, con excepcion de Punta Arenas donde se
percibe como un problema grave o muy grave solo por
un 23% de las personas y La Serena-Coquimbo con un
49%. Las ciudades donde el problema se presenta en
mayor medida estdn en el norte: Antofagasta (80%),
Calama (79%), Iquique-Alto Hospicio (78%), Arica (77%),
Copiapd (72%) a excepcidn de Valdivia (79%) donde
también se considera como un problema al menos grave.
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Estado
(% Grave - Muy Grave)
Antof: 80%
Calama 79%
Valdivia 79%
Iguigue - Alto Hospicio 78%
Arica 7%
Copiapd 72%
Talca 68%
Temuco - Padre Las Casas 65%
Puerto Montt - Puerto Varas 65%
Concepcién Metropolitano 63%
Chillan 61%
Santiago Metropolitano 60%
Valparaiso Metropolitano 58%
Los Angeles 57%
Osorno 54%
San Antonio 53%
Quillota - La Calera 53%
Rancagua - Machali 52%
Curicd 50%
La Serena - Coquimbo 49%
Punta Arenas =essssssss——" 3%
Total 61%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

La congestion vehicular, tiene una alta percepcidn
negativa en ciudades del sur del pais, como Temuco-
Padre Las Casas (82%), Puerto Montt-Puerto Varas (82%),
Los Angeles (80%). En cambio, en Punta Arenas y San
Antonio se observan los porcentajes mas bajos, con un
30% 'y 34%, respectivamente. Las ciudades
metropolitanas consideran como un problema grave la
congestion vehicular en un 66% en Valparaiso, 61% en
Concepcion y 59% en Santiago.

Grafico 15: Problema de Congestidn Vehicular
(% Grave - Muy Grave)

Temuco - Padre Las Casas 82%
Puerto Montt - Puerto Varas 82%
Los Angeles 80%
Valdivia 79%
Curicé 78%
Rancagua - Machali 74%
Osorno 73%
Chillan 71%
71%
Copiapé 70%
Calama 68%
La Serena - Coquimbo 66%
Valparaiso Metropolitano 66%
Iquigue - Alto Hospicio 66%
Arica 62%
Concepcion Metropolitano 61%
Santiago Metropolitano 59%
Talca 58%
Quillota - La Calera 49%
San Antonio  e—— 340
Punta Arenas =e— 30%

Total 63%

Fuente: Elaboracidn Propia en Base a Datos de ECVU.

El problema de cruces o pasos peatonales peligrosos se
percibe por sobre el 45% para todas las ciudades. En el
lado negativo destacan las ciudades de Copiapd (77%),
Temuco-Padre las Casas (76%) y Puerto Montt-Puerto
Varas (74%). En tanto, en San Antonio (45%) y Quillota-La
Calera (49%) son las Unicas ciudades bajo el 50%. La
ciudad metropolitana con mayor percepcién de gravedad
de este problema es concepcion con un 64%.
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Grafico 16: Problema de Cruces o Pasos Peatonales
Peligrosos
(% Grave - Muy Grave)

Copiapé 77%
Temuco - Padre Las Casas 76%
Puerto Montt - Puerto Varas 74%
Talca 72%
Rancagua - Machali 70%
Arica 70%
La Serena - Coquimbo 70%
Los Angeles 70%
Chilldn 68%
67%
Valdivia 67%
Calama 6%
Osorno 65%
Concepcion Metropolitano 64%
Curicd 63%
Santiago Metropolitano 63%
Iquigue - Alto Hospicio 62%
Punta Arenas 57%
Valparaiso Metropolitano 54%
Quillota - La Calera 49%
San Antonio 45%
Total 64%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

El problema de anegamiento de calles e inundaciones es
percibido como un problema grave o muy grave en 15
ciudades por sobre el 50% de los habitantes. Destaca
Temuco-Padre las Casas con un 84%, Copiapd con 75%
(posiblemente por las inundaciones del afio 2015) y Los
Angeles (75%). Por el contrario, en Punta Arenas solo un
17% de las personas lo considera un problema relevante,
al igual que en las ciudades del norte como Arica (28%),
Iquique- Alto Hospicio (29%) y Calama (39%). La ciudad
metropolitana con mayor percepcidén de gravedad de
este problema es concepcion con un 67%.

Grafico 17: Problema de Anegamientos de Calles e
Inundaciones
(% Grave - Muy Grave)

Temuco - Padre Las Casas 84%
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Los Angeles 75%
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Puerto Montt - Puerto Varas 64%
Rancagua - Machali 63%
Osorno 62%
Talca 62%
f: 61%
Curicé 61%
La Serena - Coquimbo 55%
Quillota - La Calera 54%
Santiago Metropolitano 53%
Valparaiso Metropolitano 44%
San ANtoNnio  ee—— 0%
calama —— 3 0%,
Iquique - Alto Hospicio — me—— JG%
AliCa  e— ) 8%
Punta Arenas e 17%

Total 55%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU
Problemas en el Barrio

En esta seccion, se presenta el analisis sobre como
perciben las personas en cada una de las ciudades la
gravedad de diversos problemas presentes en su barrio,
tales como: malos olores, ruidos, rayados de muros vy
paredes, veredas en mal estado, perros vagos u otras
plagas; basura, suciedad y escombros en las calles, peleas

Informe Calidad de Vida Urbana - Comision de Estudios Habitacionales y Urbanos.

o rifias en la via publica y robos o asaltos a las viviendas y
robos o asaltos en la via publica. El rango de percepcién
va de no existe a muy grave. Y los graficos se muestran
como el porcentaje de personas que evallan como grave
o muy grave cada uno de los problemas.

El problema de los malos olores es menor al 50% para
todas las ciudades. Destaca negativamente Copiapd, con
un 49% de la poblacién que los considera un problema
grave o muy grave, mas atras le sigue Quillota-La Calera
(36%) y Santiago Metropolitano (34%). Por el contrario,
para los habitantes de Punta Arenas (1%), Valdivia (14%)
y Talca (17%), este problema es marginal, con una baja
percepcion de gravedad.

Grafico 18: Problema de Malos olores
(% Grave - Muy Grave)

Copiapd 49%
Quillota - La Calera 36%
Santiago Metropoli 34%

Osorno 31%

Los Angeles 31%
Arica 30%
Concepcién Metropolitano 30%
Temuco - Padre Las Casas 30%

Antofagasta 29%

Calama =—— ) 7%
Rancagua - Machali =e———— 27%
Iquique - Alto Hospicio  me—— 2%

Puerto Montt - Puerto Varas
Chillan

Valparaiso Metropolitano
San Antonio

Curicd

La Serena - Coquimbo

—— ] 1%
—— ] 3%,
—— ) 1%
IEE—— D 1%,

Talca e—— 17%
Valdivia ~se— 14%
Punta Arenas 1 1%

Total 30%

Fuente: Elaboracién Propia en Base a Datos de ECVU.

La percepcion de gravedad de problemas de ruido es
relativamente baja para todas las ciudades,
sobrepasando el 50% solo en Rancagua-Machali, con un
54%. Por el contrario, Punta Arenas, La Serena-
Coquimbo, Curicé y San Antonio presentan porcentajes
bajo el 20%. La ciudad metropolitana con mayor
percepcion de problemas de ruidos es Santiago (38%),
aunque este nivel de percepcidn estd solo levemente por
sobre el promedio de las 21 ciudades analizadas.
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Gréfico 19: Problema de Ruidos
(% Grave - Muy Grave)

54%

Rancagua - Machali

Copiapd 45%

Santiago Metr 38%
Antofagasta 37%
lguigue - Alto Hospicio 31%
Los Angeles 29%
Valparaiso Metropolitano  eess— 29%
Concepcién Metropoli 28%
Quillota - La Calera  se—— 2 8%,
Talca ——— ) 8%,
Valdivia ee—— 5%
Calama  e— ) 5%

Arica

Osorno

Puerto Montt - Puerto Varas
Chilldn
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San Antonio

Curicd

La Serena - Coguimbo

Punta Arenas

Total

—— ) 5%,
—— 5%
—— ) ] %
—— ] 9%,
—— ] 9%
—— ] 3%
—— 1%

34%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

El problema de rayados en muros y paredes a nivel de
barrio es menor al 50% para todas las ciudades. Aunque
destacan de manera negativa en Rancagua-Machali
(47%) y Santiago Metropolitano (45%). En tanto, Curicd,
Punta Arenas, Chillan y San Antonio, presentan niveles de
percepcién de gravedad menor al 20%.

Grafico 20: Problema de Rayados en Muros y Paredes
(% Grave - Muy Grave)
47%

Grafico 21: Problema de Veredas en Mal Estado
(%Grave - Muy Grave)

Talca 60%
Arica 59%
Rancagua - Machali 56%
Iguigue - Alto Hospicio 55%
Antofagasta 54%
Santiago Metr 53%
Quillota - La Calera 50%
Osorno 49%
Calama 49%
Valdivia 48%
Los Angeles 48%
Valparaiso Metropolitano 48%
Copiapd 48%
Chillan 47%
La Serena - Coguimbo 45%
Concepcién Metropolitano 45%
Puerto Montt - Puerto Varas 44%
Temuco - Padre Las Casas A43%
Curico 40%
San Antonio 36%
Punta Arenas e 15%
Total 51%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

El problema de perros vagos u otras plagas se percibe
como grave o muy grave por sobre el 50% para 18
ciudades. Destaca negativamente Calama con un 77% de
la poblacién que lo considera un problema al menos
grave. Los porcentajes mas bajos se presentan en Talca
(42%), Quillota-La Calera (47%) y Curicd (48%). Para
Santiago Metropolitano el porcentaje llega al 55%,
menor que en las otras ciudades metropolitanas.

Grafico 22: Problema de Perros Vagos u Otras Plagas

Rancagua - Machali

45%

Santiago Metr
Calama
Arica

36%

35%

(% Grave - Muy Grave)

La Serena - Coguimbo 32%
Puerto Montt - Puerto Varas 32%
Valparaiso Metropolitano 32%
Antofagasta 32%
Copiapd 30%
Iquique - Alto Hospicio 29%
Talca 29%
Concepcién Metropolitano 27%
Valdivia messs— 77%
Los Angeles  m— 2%
0500 ee—— ) 1%
Quillota - La Calera  e——— 2 0%
Temuco - Padre Las Casas me— 70%
San Antonio  eess— ] 9%
Chillin  ee——— 9%
Punta Arenas meessssssssss——— ]8%
Curicd  e—— 6%

Total 38%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.

Los problemas de veredas en mal estado muestran
niveles similares entre ciudades fluctuando entre 40% y
60%, destaca como un problema menor en Punta Arenas
con solo 15% de las personas que lo percibe como un
problema grave o muy grave. La ciudad metropolitana
con mayor porcentaje de percepcion de gravedad es
Santiago Metropolitano, donde llega a un 53%.
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Calama 7%
Iquique - Alto Hospicio 68%
Osarno 68%
Copiapd 67%
Temuco - Padre Las Casas 66%
Concepcion Metropolitano 65%
Valdivia 64%
Puerto Montt - Puerto Varas 64%
La Serena - Coguimbo 63%
Arica 63%
Antofagasta 62%
Valparaiso Metropolitano 61%
Chillan 60%
Los Angeles 58%
Rancagua - Machali 58%
Punta Arenas 58%
Santiago Metropolitano 55%
San Antonio 55%
Curicd 48%
Quillota - La Calera 47%
Talca ———— 47 %
Total 58%

Fuente: Elaboracidn Propia en Base a Datos de ECVU.

El problema de basura, suciedad y escombros en las
calles se considera como grave o muy grave, en un alto
porcentaje, por la poblacion de las ciudades del norte:
Iquique-Alto Hospicio (64%), Antofagasta (62%), Arica
(59%) y Copiapd (58%). Para Santiago el porcentaje llega
al 52%, mayor que para las otras ciudades
metropolitanas. Punta Arenas y Curicd, destacan como
las ciudades con menor gravedad del problema con un
13% y 25%, respectivamente.
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Gréfico 23:Problema de Basuras, Suciedad y
Escombros en las Calles
(% Grave - Muy Grave)

Iquique - Alto Hospicio 64%
Antofag 62%
Arica 59%
Copiapd 58%
Valdivia 55%
Puerto Montt - Puerto Varas 55%
Temuco - Padre Las Casas 52%

9% de la poblaciéon que considera que el problema de
robo a viviendas es un problema grave o muy grave. El
resto de las ciudades lo percibe en al menos un 30%.

Grafico 25: Problema de Robos o Asaltos a las
Viviendas
(% Grave - Muy Grave)
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Calama
Concepcion Metropoli
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Curicod

Punta Arenas

Total

47%

46%

45%

44%

42%

42%

—— ) 5%

41%
36%

50%

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de ECVU.
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39%
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34%

Problemas en el barrio respecto de peleas o rifias en la
via publica, son considerados como graves o muy graves,
principalmente en la ciudad de Copiapé por un 51% de
las personas. Para el resto de las ciudades la cifra no
supera el 41%, siendo las ciudades de Punta Arenas (4%),
Curicé (15%), Talca (16%) y San Antonio (19%) los
porcentajes mas bajos. En Santiago Metropolitano, a
nivel de barrio se percibe que le problema de rifias o
peleas es al menos grave en un 36%, mayor que en las
otras ciudades metropolitanas.

Grafico 24: Problema de Peleas o Rifias en la Via

Publica
(% Grave - Muy Grave)
Copiapd 51%
Rancagua - Machali 41%
Calama 40%
Iquique - Alto Hospicio 38%
Antofagasta 37%
Santiago Metr i 36%
Arica 35%
Valdivia 31%
Puerto Montt - Puerto Varas 31%

Los Angeles me—— ] 8%,
La Serena - Coquimbo  mess—— ) 6%
Concepcién Metropolitano  =ess—— 76%
Valparaiso Metropolitano — eesss—— 74%
Quillota - La Calera  we—— 24%
0500 e——— ) 3%
Chillin ——— 21%
Temuco - Padre Las Casas me— 20%
San Antonio  eees—— ] 9%
Talca ee— 5%
Curicd  m— 155

Punta Arenas mess 4%

Total 32%

Fuente: Elaboracidn Propia en Base a Datos de ECVU.

Problemas de robo o asaltos a viviendas es relevante en
las ciudades nortinas de Calama y Copiapd, con 65%;
Santiago Metropolitano (54%), Antofagasta e Iquique-
Alto Hospicio con un 53%. En contraparte, destaca por
sobre las demas, la ciudad de Punta Arenas con solo un
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Punta Arenas s 9%

Total 51%

Fuente: Elaboracidn Propia en Base a Datos de ECVU.

Por su parte, los problemas de robos o asaltos en la via
publica de los barrios son percibidos como graves o muy
graves por el 58% de la poblacion de Santiago
Metropolitano. Porcentajes sobre el 50% para Copiap9,
Calama, Iquique-Alto Hospicio y Antofagasta. Por el
contrario, la ciudad donde este problema es marginal es
Punta Arenas con solo un 6%. Destacan también bajo el
30% de percepcidn de gravedad las ciudades de Osorno

(28%), San Antonio (27%), Talca (26%) y Curicé (26%).

Gréfico 26: Problema de Robos o Asaltos en la Via

Publica
(% Grave - Muy Grave)

Santiago Metr
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Los Angeles 43%
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Total 50%

Fuente: Elaboracién Propia en Base a Datos de ECVU.
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